Johan Persson

Fordonsmekaniker

Jonkoping, Sverige | johan.persson@gmail.com |  +46 70 456 78 90 |  linkedin.com/in/johanpersson

Erfaren fordonsmekaniker med 12 ars praktisk erfarenhet av service, diagnostik och reparation av personbilar och latta lastbilar, med
specialisering mot Volvo och europeiska mérken. Kombinerar gedigen mekanisk kompetens med djup forstaelse for moderna diagnostikverktyg
och fordonselektronik. Certifierad Volvo-tekniker med dokumenterat hogt kundnéjdhetsbetyg och effektivt verkstadsarbete.

= ERFARENHET
Verkstadstekniker / Servicemekaniker, Bilia Personbilar - Volvo Servicecenter, Jonképing May 2017 - Nuvarande

Ansvarar for service, diagnostik och reparation av Volvofordon vid Bilias auktoriserade Volvo-servicecenter i JOnkdping.

o Genomfor i snitt 6-8 servicedrenden per dag med en slutférandegrad p& 97 % inom planerad tid
 Specialiserad pa el- och hybriddiagnostik (Volvo VIDA/DICE) och ansvarar for workshopens elbilsdrenden
» Erholl Volvo Cars Certified Electric Vehicle Technician-certifiering 2021

» Uppnér konsekvent kundnéjdhetsindex (CSI) pa 4,8/5,0, bland de tre hogsta i regionen

» Handleder 2 larlingar per ar i fordonsprogrammets APL och bidrar till lokala gymnasiemassor

Mekaniker, Magnussons Bilservice, Jonkdping Feb 2014 - Apr 2017
Utférde service och reparationer pa alla mérken vid ett fristdende bilservice-féretag med fokus pa kvalitet och snabb service.

o Genomfdérde 1500-2 000 servicebeso6k per ar inklusive byte av bromsar, fjddring, motor- och véxell&dsreparationer
o Reducerade genomsnittlig vantetid for kunder med 25 % genom forbattrad verkstadsplanering och forbokning

» Ansvarade for inkép av reservdelar och leverantorskontakt for att halla lageroptimering och pris

 Specialiserade sig pa klimatanlaggningservice (F-gas) och certifierades i kdldb&rar-hantering

Mekanikerlarling, Toyota Center Jonkoping, Jonkdping Aug 2011-Jan 2014
Genomgick larlingsutbildning vid auktoriserat Toyota-center med fokus pa underhallsservice, bromsar och motorkompetens.

« Avklarade larlingsperioden p& 28 manader med betyget Vil godkand
« Certifierades i Toyotas TechStream-diagnostiksystem och hybrid-batteribyte (Prius HV)
« Utforde fria service-inspektioner p& 60+ fordon vid kampanjdagar med Toyota SE

= UTBILDNING

Fordonsprogrammet - Personbil, Eimia Naturbruksgymnasium / John Bauergymnasiet, Jonkdping Aug 2008 - Jun 2011
Tredrig gymnasieutbildning inom fordonsteknik med inriktning mot service och underhall av personbilar. APL vid Toyota Center.

s KOMPETENSER

Motordiagnostik e EI- och hybridfordon  Bromssystem e Klimatanlaggning (F-gas) « Volvo VIDA/DIiCE « Toyota TechStream e-
Vaxelladsreparation « Fjadring och styrning  Reservdelshantering  Kundkontakt

m CERTIFIERINGAR

Volvo Cars Certified Electric Vehicle Technician, Volvo Cars Jan 2021~ Jan 2021
F-gas certifiering (koldbarare, kategori I)

B-korkort

m SPRAK

Svenska (modersmal) ¢ Engelska (grundldggande)

m REFERENSER

Peter Magnusson, Verkstadschef, Bilia Personbilar, Jonkoping, peter.magnusson@bilia.se, +46 70 890 12 34
Anders Holm, Agare, Magnussons Bilservice, anders.holm@magnussonsbil.se, +46 73 901 23 45

m FRITIDSAKTIVITET

Tranare, Jonkopings Motorklubb Jan 2019
Ideell tranare och mekaniker vid ungdomsklassen i gokart med ansvar for teknikundervisning och sakerhet.

Styrelseledamot, Bostadsrittsforeningen Oster Jun 2020
Ansvarig for tekniska frdgor och underhallsplan i en bostadsrattsférening med 48 lagenheter.
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