Daniel Pinto Correia

TECNICO DE COBRANCAS JUNIOR
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Recem-licenciado em Gestao Financeira pela Universidade do Minho com estagio pratico na area. Competencias demonstradas em contexto
profissional real.

EXPERIENCIA

Estagiario de Cobrancas, NOS Comunicacoes, Faro Jan. de 2025 - Jul. de 2025
Estagio no departamento de cobrangas.

e Geri uma carteira de 450 contas em atraso totalizando 1,2 milhdes EUR em divida

» Recuperei 68% do valor em divida através de negociacao de planos de pagamento
o Realizei 35 contactos diarios (telefone e email) com taxa de resolucao de 35%

e Reduzi o aging médio da carteira de 90 para 62 dias em 4 meses

Colaborador de Loja (part-time), Continente, Faro Set. de 2023 - Ago. de 2024
Trabalho em regime de part-time durante o periodo letivo.

» Contribuicao para 26 tarefas diarias com autonomia
o Trabalho em equipa com 7 colegas
o Gestao de responsabilidades em paralelo com formacao academica

FORMAGCAO

Grau e area, Universidade do Minho, Faro Set. de 2022 - Jul. de 2025
Media final de 16 valores. Projeto final classificado com 18 valores.

o Cadeiras relevantes: Contabilidade, Financas, Gestao, Economia, Direito Empresarial

COMPETENCIAS

Gestao de Cobrancas « Negociacao de Planos de Pagamento « Analise de Aging « CRM Salesforce e Legislacao de Cobranca « Comunicacao
Assertiva « Excel (avancado) « Recuperacao de Credito « Reporting de KPI « SAP FI

CERTIFICACOES

Tecnicas de Negociacao e Cobranca, Instituto de Formacao Bancaria Jun. de 2025 - Mai. de 2025
SAP FI - Contas a Receber, SAP Learning Hub Mai. de 2025 - Fev. de 2025
IDIOMAS

Portugues (nativo) e Ingles (B2) « Espanhol (B1)

PROJETOS

Projeto Academico - Gestao Financeira Set. de 2024 - Jun. de 2025
Projeto desenvolvido no ambito da formacao.

« Aplicacao pratica de competencias em 2 areas da formacao
o Apresentacao a 13 participantes no seminario final
REFERENCIAS

Dra. Afonso Tavares
Responsavel de Equipa, NOS Comunicacoes
referencia@empresa.pt, +351 956 999 951

ATIVIDADE EXTRACURRICULAR

Voluntario - Banco Alimentar Jan. de 2023 - Jun. de 2025
Participacao ativa com contribuicao para 10 iniciativas comunitarias e sociais. Envolvimento com 128 participantes em atividades diversas.
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