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Resultatorientert butikksjef med elleve års ledererfaring i norsk dagligvare og faghandel, med dokumentert evne til å forbedre driftsresultater, 
bygge sterke team og levere fremragende kundeopplevelse. Har ledet butikker med NOK 60–120 millioner i årlig omsetning og opp til 30 ansatte. 
Kjenner godt til Norgesgruppen-systemets konsepter og har bidratt aktivt til regional opplærings- og utviklingsprogrammer. Motiveres av å se 
medarbeidere vokse og av å løse komplekse operasjonelle utfordringer i et høyt tempo.

E R FA R I N G

Butikksjef, MENY Stavanger Kvadrat, Stavanger mars 2020 – Nå

Ansvarlig leder for en av Stavangers største MENY-butikker med en stab på 28 ansatte og en årlig omsetning på NOK 118 millioner.

• Økte butikkens bunnlinjeresultat med 2,3 prosentpoeng over to år gjennom forbedret innkjøp og svinnreduksjon
• Reduserte matsvinn med 24 % ved å implementere dynamisk prisreduksjon og økt donasjon til Matsentralen
• Rekrutterte og onboardet 12 nye medarbeidere uten bruk av rekrutteringsbyrå
• Butikken oppnådde toppscore i Norgesgruppens kundetilfredshetsmåling for region Rogaland i 2022 og 2023
• Leder ukentlige driftsmøter, månedlige P&L-gjennomganger og kvartalsvise medarbeidersamtaler

Assisterende butikksjef, Kiwi, Norgesgruppen, Stavanger sep. 2015 – feb. 2020

Nestleder i en høyfrekvent Kiwi-butikk med 22 ansatte og NOK 75 millioner i årsomsetning.

• Hadde fullt driftsansvar ved butikksjefen fravær, inkludert bestilling, vaktplanlegging og kasseoppgjør
• Innførte nytt vaktplanleggingssystem som reduserte overtidskostnader med NOK 180 000 per år
• Deltok i regionalt opplæringsprogram for fremtidige butikksjefer (Norgesgruppen Lederutviklingsprogram)

Varestyrer / Avdelingsleder, Rema 1000, Sandnes juni 2013 – aug. 2015

Avdelingsleder for frukt, grønt og meieri med ansvar for varepåfyll, svinn og daglig drift av avdelingen.

U T DA N N I N G

Fagbrev – Salg, service og reiseliv (Vg3) i Salg og service, Rogaland fylkeskommune, Stavanger aug. 2011 – mai 2013

Bestått fagprøve med karakteren Godt. Læretid hos Rema 1000 Sandnes.

F E R D I G H E T E R

Butikkdrift og P&L-ansvar  •  Personalledelse og teambygging  •  Vaktplanlegging (Agressobasert HRM)  •  Varestyring og innkjøp  •  Svinnreduksjon 
og matsvinn  •  Kundetilfredshet og service  •  Rekruttering og onboarding  •  Kasse og kassaoppgjør  •  HMS og internkontroll  •-

  Norgesgruppen-konsepter (MENY, Kiwi)

S E R T I F I S E R I N G E R

Norgesgruppen Lederutviklingsprogram – nivå 2, Norgesgruppen AS juni 2018 – juni 2018

Kompetansebevis – alkoholloven § 1-7c, Stavanger kommune mai 2020 – mai 2020

S P R Å K

Norsk (bokmål) – morsmål  •  Engelsk – godt arbeidsspråk

P R O S J E K T E R

Innførte dynamisk prisreduksjon og samarbeid med Matsentralen Rogaland. Reduserte matsvinn med 24 % og donerte 4,2 tonn mat i 2023. 
Prosjektet ble fremhevet som beste praksis i Norgesgruppens årlige bærekraftsrapport.

R E F E R A N S E R

Petter Nilsen, Regionsjef Rogaland, MENY / Norgesgruppen, petter.nilsen@norgesgruppen.no, +47 904 88 990

Lise Berg, HR-ansvarlig Rogaland, Kiwi / Norgesgruppen, lise.berg@kiwi.no, +47 917 11 223

F R I T I D SA K T I V I T E T

Frivillig, Matsentralen Rogaland jan. 2021

Bidrar til distribusjon av overskuddsmat til lokale veldedige organisasjoner.
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