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Afgestudeerde Business Information Technology aan de Hogeschool van Amsterdam met een focus op bedrijfsprocessen en digitale transformatie. Tijdens mijn afstudeerstage 
bij Capgemini heb ik meegewerkt aan de implementatie van een ERP systeem voor een retailklant met 400 medewerkers. Ik combineer technisch inzicht met communicatieve 

vaardigheden en help organisaties hun processen te digitaliseren op een manier die mensen meeneemt in de verandering.

Ervaring

Capgemini
Jan 2025 – Jul 2025

• Ondersteunen van de implementatie van SAP S/4HANA voor een retailklant met 400 medewerkers in het voorraadbeheermodule

• Uitvoeren van 60 gebruikersacceptatietests en documenteren van 18 bevindingen in een testrapport

• Verzorgen van 8 trainingssessies voor eindgebruikers in groepen van 10 tot 15 medewerkers

• Opstellen van procesbeschrijvingen en werkinstructies voor 3 bedrijfsprocessen

Atos
Jun 2023 – Jan 2025

• Oplossen van 25 tot 35 IT incidenten per dag voor eindgebruikers van een grote financiële instelling

• Bijdragen aan het verlagen van de gemiddelde oplostijd met 12% door het schrijven van 20 kennisbank artikelen

Opleiding

Diploma
Sep 2021 – Jul 2025

Specialisatie ERP en digitale transformatie. Afstudeerscriptie over change management bij SAP implementaties in het MKB, beoordeeld met een 8,0.

Vaardigheden

[object Object] • [object Object] • [object Object] • [object Object] • [object Object] • [object Object] • [object Object] • [object Object]

Certificaten

Talen

Nederlands (moedertaal) • Engels (vloeiend)

Projecten

Analyseren en adviseren over de digitalisering van magazijnbeheer voor een familiebedrijf van 25 medewerkers als afstudeeropdrachtproject. Het adviesrapport werd door de 
klant geïmplementeerd en leidde tot een tijdbesparing van 3 uur per dag.
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