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Antwerpen, Belgié | f.goossens@gmail.com | +32 486 4317 28 | linkedin.com/in/fleurgoossens

Veelzijdige junior communicatiemedewerker, recent afgestudeerd in Communicatiemanagement aan de Arteveldehogeschool Gent. Tijdens
mijn stage bij de Stad Antwerpen 45 communicatie-uitingen geproduceerd voor interne en externe doelgroepen. Ervaring met social media
management, persberichten, nieuwsbrieven en evenementcommunicatie. Schrijft helder en past de toon aan per doelgroep.

= ERVARING

Stagiair Communicatie, Stad Antwerpen (Dienst Communicatie), Antwerpen Feb 2025 - Jul 2025
Stage bij de dienst Communicatie van de Stad Antwerpen.

« 45 communicatie-uitingen geproduceerd: persberichten, social media posts, nieuwsbrieven en brochures
» Social media kanalen beheerd met een bereik van 120.000 volgers (Instagram, Facebook, LinkedIn)

« Communicatieplan opgesteld voor 2 stadsevenementen

« Fotoreportages gemaakt bij 8 gemeentelijke activiteiten

Werkstudent Content, Telenet, Mechelen Feb 2024 - Jan 2025
Ondersteuning van het content team bij de productie van online content.

« 30 blogartikelen geschreven over tech en entertainment
« Nieuwsbrieven samengesteld voor 85.000 abonnees
« Instagram Stories gemaakt die gemiddeld 15.000 views behaalden

= OPLEIDING

Diploma en studierichting, Arteveldehogeschool, Gent Sep 2021- Jul 2025
Afgestudeerd met onderscheiding. Bachelorproef over crisiscommunicatie bij lokale overheden.

» Relevante vakken: Mediaplanning, Copywriting, Social Media Strategie, PR, Evenementcommunicatie

= VAARDIGHEDEN

Social media management « Copywriting ¢ Persberichten « Nieuwsbrieven (Mailchimp) « Contentplanning « WordPress  Canva / Adobe
Creative Suite « Fotografie (basis) ¢ Evenementcommunicatie  Crisiscommunicatie (basis)

m CERTIFICATEN

Google Digital Marketing Fundamentals, Google Okt 2024 - Okt 2024
= TALEN

Nederlands (moedertaal) ¢ Frans (vloeiend) ¢ Engels (vloeiend)

= PROJECTEN

Bachelorproef - Crisiscommunicatie bij Lokale Overheden Jan 2025 - Jun 2025
Onderzoek naar de crisiscommunicatiestrategieén van 5 Vlaamse steden en gemeenten tijdens de COVID-19 pandemie.

« Interviews afgenomen met 12 communicatieprofessionals
« Best practice model ontwikkeld
» Beoordeeld met een 16/20

= REFERENTIES

Karen Verstraeten, Teamleider Communicatie, Stad Antwerpen, k.verstraeten@antwerpen.be, +32 479 34 18 52

m BUITENSCHOOLSE ACTIVITEIT

PR-verantwoordelijke - Studentenvereniging Artevelde Sep 2023 - Jun 2024
Communicatie en PR verzorgd voor de grootste studentenvereniging van de Arteveldehogeschool.

» Social media-campagnes gelanceerd die 25.000 studenten bereikten
e Sponsordossiers opgesteld ter waarde van €12.000
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