NOOR JANSEN

IT-Projectmanager

Den Haag, Nederland - n.jansen@gmail.com - +316 5283 9104 - linkedin.com/in/noorjansen

IT-projectmanager met acht jaar ervaring in het aansturen van complexe technologieprojecten bij grote financiele instellingen. Momenteel
verantwoordelijk voor een portfoliobudget van 4,2 miljoen euro bij ABN AMRO, waar ik drie gelijktijdige platformmigraties aanstuurt met 45
teamleden. Eerder bij Rabobank de implementatie geleid van een nieuw core banking systeem over 89 kantoren.

ERVARING

Senior IT-Projectmanager, ABN AMRO, Amsterdam Apr 2021~ Heden
Verantwoordelijk voor het aansturen van strategische IT-projecten binnen de divisie Retail Banking.

» Portfolio van 3 gelijktijdige projecten met een totaalbudget van 4,2 miljoen euro en 45 teamleden

» Migratie van het hypotheekplatform naar de cloud afgerond 6 weken voor deadline en 8% onder budget
o Agile transformatie begeleid voor 4 ontwikkelteams — velocity steeg met 34% in 6 maanden

o Stakeholdermanagement voor 12 afdelingshoofden inclusief maandelijkse stuurgroeprapportages

IT-Projectmanager, Rabobank, Utrecht Sep 2018 - Mrt 2021
Projectmanagement voor digitale transformatieprojecten.

* Implementatie van een nieuw core banking systeem over 89 kantoren in 18 maanden — op tijd en binnen budget afgeleverd
« Team van 28 ontwikkelaars, testers en analisten aangestuurd volgens SAFe-methodologie
« Risicoregister beheerd met 140+ geidentificeerde risico's — geen enkele escalatie naar directieniveau

Junior Projectmanager, Capgemini, Utrecht Sep 2016 - Aug 2018
IT-consultancy projecten voor overheids- en financiele klanten.

» Belastingdienst-project aangestuurd: digitalisering van 23 papieren processen naar een online portaal
» Budgetbewaking voor projecten tot 1,5 miljoen euro met maandelijkse financiele rapportages

OPLEIDING

MSc in ICT in Business, Universiteit Leiden, Leiden Sep 2014 - Jul 2016
Masterscriptie over kritische succesfactoren bij agile transformaties in de financiele sector. Cum laude afgestudeerd.

BSc in Informatica, Universiteit Leiden, Leiden Sep 2011 - Jul 2014

VAARDIGHEDEN

Agile & Scrum (SAFe, Kanban), PRINCE2 & Waterfall, Stakeholdermanagement, Budgetbeheer & planning, Jira & Confluence, Microsoft Project,
Risicomanagement, Verandermanagement, Azure DevOps, Presenteren & rapporteren

CERTIFICATEN

PRINCE2 Practitioner, AXELOS Mrt 2019 - Mrt 2025
Certified SAFe 6 Agilist, Scaled Agile Jun 2022 - Jun 2025
Professional Scrum Master Il (PSM 1), Scrum.org Nov 2020
TALEN

Nederlands (moedertaal), Engels (vloeiend), Duits (basiskennis)

PROJECTEN

Hypotheekplatform Cloud-migratie - ABN AMRO Jan 2022 - Jun 2023

Migratie van het volledige hypotheekverwerkingsplatform naar Azure.

* Project met 32 teamleden en een budget van 2,1 miljoen euro — 6 weken voor deadline opgeleverd
* Nul ongeplande downtime tijdens migratie van 480.000 actieve hypotheekdossiers
« Verwerkingstijd van hypotheekaanvragen daalde van 12 dagen naar 5 dagen

Core Banking Implementatie — Rabobank Mrt 2019 - Sep 2020
Uitrol van een nieuw core banking systeem over alle lokale kantoren.

« 89 kantoren succesvol gemigreerd in 18 maanden
» Training georganiseerd voor 1.200 medewerkers verdeeld over 6 groepen

REFERENTIES

Willem de Boer, Directeur IT, ABN AMRO, w.deboer@abnamro.nl, +316 4381 2759
Saskia Kok, Programme Manager, Rabobank, s.kok@rabobank.nl, +316 2947 5810

BUITENSCHOOLSE ACTIVITEITEN

Bestuurslid = IPMA Young Crew Nederland Mrt 2022
Organisatie van netwerkbijeenkomsten en workshops voor jonge projectmanagers. Ledenaantal gegroeid van 120 naar 280 in twee jaar.
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