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Martina Galli

UX Designer Junior

Laureata in Design del Prodotto Digitale al
Politecnico di Milano con una forte passio-
ne per la ricerca utente e il design centrato
sull'utente. Completato uno stage di 6 mesi
in una digital agency milanese, conducen-
do 12 test di usabilita e riprogettando flussi
che hanno migliorato il tasso di conversio-
ne del 28%. Vincitrice del premio UX Design
Award al PoliMi per il miglior progetto di i-
nterfaccia accessibile. Empatica, curiosa e
orientata ai dati nella progettazione.

COMPETENZE

Figma « Adobe XD - Sketch « User Research
e Interviste - Test di Usabilita « Wireframing
e Prototyping - Design System « Informati-
on Architecture - Accessibilita (WCAG 2.1) «
Design Thinking « Miro e FigJam « HTML e CSS
Base « Analisi Dati Qualitative « Presentazio-
ni e Storytelling

LINGUE
Italiano (madrelingua) « Inglese (C1) « Spa-
gnolo (A2)

ESPERIENZA

Stagista UX Designer, Sketchin S.r.l, Milano Gen 2025 - Giu 2025
Stage di 6 mesi nel team UX/UI, supportando la progettazione di prodotti digitali per clienti enter-
prise.
- Condotto 12 test di usabilita con utenti reali, producendo report con insight azionabili per 4
progetti
» Riprogettato il flusso di checkout di un e-commerce, migliorando il tasso di conversione del 28%
- Creato 8 setdiwireframe e prototipi ad alta fedelta in Figma per app mobile e piattaforme web
- Condotto 6 sessioni di user interview e sintetizzato i risultati in 4 user persona e journey map

UX Research Assistant (Part-Time), Politecnico di Milano - Laboratorio HOC, Ott 2024 - Dic 2024
Milano

Supporto al laboratorio di ricerca UX del Politecnico per progetti di accessibilita digitale.

- Condotto 20 test di accessibilita su siti web della PA seguendo le linee guida WCAG 2.1

- Compilato 10 report di audit con raccomandazioni prioritizzate per il miglioramento dellacce-
ssibilita

- Contribuito a una pubblicazione scientifica sull'accessibilita delle app bancarie italiane

ISTRUZIONE

Titolo e specializzazione, Politecnico di Milano, Milano Set 2023 - Lug 2025
Voto di laurea: 110/110 e lode. Tesi sul design di interfacce accessibili per utenti con disabilita visive
tramite feedback aptici, valutata 30/30 e lode.

- Corsirilevanti: UX Research, Interaction Design, Service Design, Information Architecture, Design
Thinking, Accessibilita
- Vincitrice del UX Design Award PoliMi 2025 per il miglior progetto di interfaccia accessibile

Titolo e specializzazione, Politecnico di Milano, Milano Set 2020 - Lug 2023

Voto di laurea: 105/110.

CERTIFICAZIONI
Google UX Design Professional Certificate, Google Giu 2024 - Set 2024

Interaction Design Foundation - UX Management Certificate, Interaction Design Gen 2025 - Mar 2025
Foundation

PROGETTI

Redesign App Mobile - Trenitalia (Progetto Accademico)
Progetto accademico di riprogettazione dell'app Trenitalia con focus su accessibilita e semplicita
d'uso.

Set 2024 — Gen 2025

- Condotto 15 interviste utente e 8 test di usabilita sullapp esistente per identificare pain point
« Creato 3 user persona, journey map e 40+ schermate prototipo in Figma
« Il nuovo design ha migliorato il task completion rate del 35% nei test A/B con 20 utenti

Design Sprint - Hackathon UX Milano 2024 Nov 2024 - Nov 2024

Partecipazione a un design sprint di 48 ore per riprogettare I'esperienza di prenotazione di un ser-
vizio sanitario.

» Guidato un team di 4 designer attraverso le & fasi del design sprint
- Classificati 1su 18 team, con il prototipo giudicato il piu user-centered” dalla giuria

REFERENZE
Dott. Luca Tremolada, UX Director, Sketchin S.r.l, l.tremolada@sketchin.com, +39 02 8765 4321
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ATTIVITA EXTRACURRICULARE

Co-fondatrice - UX Community PoliMi Gen 2024 - Giu 2025
Co-fondata e gestita la commmunity di UX design del Politecnico con 120 membri.

« Organizzato 8 meetup mensili con speaker dal mondo professionale (Bending Spoons, Spotify,
Intesa Sanpaolo)

« Creato un canale Slack con 200+ iscritti per condividere risorse, offerte di lavoro e feedback sui
portfolio

Volontaria - Fondazione LIA (Libri Italiani Accessibili) Giu 2024 - Dic 2024
Supporto alla fondazione nellaudit di accessibilita di e-book e piattaforme di lettura digitale.

- Testato I'accessibilita di 15 piattaforme di lettura digitale con screen reader e tecnologie assi-
stive

- Prodotto 5 report con raccomandazioni per il miglioramento dell'esperienza di lettura per utenti
non vedenti

2/2



