Daniele Ferretti

Specialista della Formazione

Bologna, Italia | d.ferretti@gmail.com | +39 3479125483 | linkedin.com/in/danieleferretti

Specialista della formazione con sei anni di esperienza nella progettazione e gestione di percorsi formativi per aziende medio-grandi. Ho coordinato programmi per oltre
2.400 dipendenti in contesti manifatturieri e di servizi, con focus su competenze tecniche, sicurezza sul lavoro e sviluppo manageriale. Certificato APAFORM e abilitato alla
progettazione di piani finanziati con Fondimpresa e Fondirigenti.

Esperienza

Specialista Formazione e Sviluppo, Gruppo Hera, Bologna
Mar 2022 — Attuale

Responsabile della progettazione e delivery dei programmi formativi per le divisioni Ambiente e Reti del gruppo multiutility.

o Progettato il programma "Hera Academy"' con 38 corsi rivolti a 1.200 dipendenti operativi
¢ Ridotto il tasso di infortuni sul lavoro del 22% attraverso un percorso formativo blended sulla sicurezza
o Gestito un budget formativo annuale di 480.000 euro con fondi Fondimpresa

o Implementato la piattaforma LMS interna con 96% di tasso di completamento dei corsi obbligatori

Training Specialist, Ducati Motor Holding, Borgo Panigale (BO)
Set 2019 — Feb 2022

Formazione tecnica e manageriale per il personale di stabilimento e della rete commerciale.

e Coordinato il programma di onboarding per 180 nuovi assunti annui nello stabilimento produttivo
o Sviluppato il percorso "Ducati Leadership Program" per 45 capi reparto e team leader

o Ottenuto la certificazione ISO 9001:2015 per i processi formativi interni

Formatore Junior, Randstad Italia, Modena
Gen 2018 —Ago 2019

Erogazione di corsi di formazione per lavoratori in somministrazione e aziende clienti.

¢ Erogato oltre 320 ore di formazione in aula e online su sicurezza, comunicazione e digital skills

o Gestito la rendicontazione di 14 piani formativi finanziati tramite Forma.Temp

Istruzione

Laurea Magistrale in Scienze della Formazione e dello Sviluppo delle Risorse Umane, Universita di Bologna, Bologna
Set 2015 — Ott 2017

Voto: 110/110 e lode. Tesi su "Modelli di apprendimento esperienziale nelle PMI emiliane" con ricerca su 32 aziende del territorio.

Competenze

Progettazione didattica (ADDIE, SAM) e Fondi interprofessionali (Fondimpresa, Fondirigenti) e Piattaforme LMS (Moodle, Docebo) ¢ Formazione sicurezza D.Lgs. 81/08 o
Analisi dei fabbisogni formativi « Gestione budget e rendicontazione » Coaching e mentoring e Valutazione ROI della formazione e Public speaking e facilitazione » Microsoft

365 e strumenti di authoring

Certificazioni

Formatore Professionista Certificato APAFORM, APAFORM
Mag 2021 —-Mag 2024

Certificazione ECDL Full Standard, AICA
Giu 2016

Lingue

Italiano (madrelingua) ¢ Inglese (B2) » Spagnolo (A2)

Progetti

Hera Academy - Programma Formativo Integrato
Set 2022 — Giu 2023

Progettazione e lancio della piattaforma formativa aziendale del Gruppo Hera.

o Mappato le competenze di 1.200 dipendenti operativi per costruire percorsi personalizzati
o Creato 38 corsi in formato blended (e-learning + aula) con tasso di completamento del 96%

 Risparmiati 120.000 euro annui eliminando la formazione esterna non necessaria

Referenze

Claudia Guidi, HR Director, Gruppo Hera, c.guidi@gruppohera.it, +39 051 287 6190
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Marco Trevisan, Responsabile Risorse Umane, Ducati Motor Holding, m.trevisan@ducati.com, +39 051 641 3205

Attivita extrascolastiche

Docente volontario - Associazione InFormazione Bologna
Mar 2020

Corsi gratuiti di competenze digitali e preparazione al colloquio per disoccupati over 45. Formati oltre 90 partecipanti in 3 anni.
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