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Verona, Italia
laura.costa@gmail.com

+39 341 890 1234
linkedin.com/in/lauracosta

Profilo
Laureata in Scienze della Formazione e Gestione delle Risorse Umane all'Universita degli Studi di Verona con esperienza pratica nell'amministrazione del 
personale e nella gestione dei processi HR. Completato uno stage di 6 mesi nell'ufficio HR di un'azienda manifatturiera veronese con 350 dipendenti. 
Gestito autonomamente il processo di onboarding per 25 nuovi assunti e supportato la redazione di 40+ contratti di lavoro. Organizzata, precisa e con 
forte orientamento alle persone.

Esperienza
Stagista Risorse Umane, Calzedonia Group S.p.A., Verona Gen 2025 – Giu 2025

Stage di 6 mesi nell'ufficio HR della sede centrale, supportando i processi di amministrazione del personale e sviluppo organizzativo.

• Gestito il processo di onboarding per 25 nuovi assunti, dalla preparazione della documentazione alla sessione di benvenuto
• Supportato la redazione di 40+ contratti di lavoro (tempo determinato, indeterminato, apprendistato) e relative variazioni
• Gestito le presenze e le richieste ferie/permessi di 350 dipendenti tramite il gestionale Zucchetti
• Organizzato 4 sessioni di formazione interna su sicurezza sul lavoro e policy aziendali per 80 dipendenti

Assistente Ufficio Stage e Placement (Part-Time), Universita degli Studi di Verona, Verona Set 2024 – Dic 2024

Supporto all'ufficio stage e placement nell'organizzazione di eventi di orientamento e gestione delle convenzioni.

• Gestito 60+ convenzioni di tirocinio tra universita e aziende del territorio
• Organizzato 2 career day con 30 aziende partecipanti e 400+ studenti
• Fornito orientamento individuale a 40 studenti sulla ricerca di stage e primo impiego

Istruzione
Titolo e specializzazione, Universita degli Studi di Verona, Verona Set 2022 – Lug 2025

Voto di laurea: 107/110. Tesi sull'impatto delle politiche di welfare aziendale sulla retention dei giovani talenti nelle PMI venete, valutata 9/10.

• Corsi rilevanti: Gestione delle Risorse Umane, Diritto del Lavoro, Psicologia del Lavoro, Organizzazione Aziendale, Formazione e Sviluppo, Relazioni In-
dustriali

• Completato un project work per Banca Intesa come parte del modulo di HR Management

Competenze
Amministrazione del Personale, Onboarding e Offboarding, Contrattualistica del Lavoro, Gestionale HR (Zucchetti, SAP SuccessFactors), Gestione Presenze e 
Payroll Base, Organizzazione Formazione, Diritto del Lavoro, Selezione del Personale, Microsoft Excel e Office, Comunicazione Interpersonale, Riservatezza 
e Privacy (GDPR), Organizzazione e Pianificazione

Certificazioni
Corso di Formazione in Amministrazione del Personale, AIDP Veneto Set 2024 – Dic 2024

LinkedIn Learning - HR Foundations, LinkedIn Learning Gen 2025 – Gen 2025

Lingue
Italiano (madrelingua), Inglese (B2), Tedesco (A2)

Progetti
Progetto Welfare Aziendale - Calzedonia Group Mar 2025 – Giu 2025

Supporto alla progettazione di un nuovo programma di welfare aziendale per i dipendenti under 30.

• Condotto un sondaggio interno su 150 dipendenti per identificare i benefit piu richiesti
• Analizzato i risultati e preparato una proposta di welfare con 8 iniziative (sport, formazione, flessibilita)
• La proposta e stata approvata dalla Direzione HR e implementata per il secondo semestre 2025

Ricerca - Welfare e Retention nelle PMI Venete Gen 2025 – Giu 2025

Progetto di tesi sull'efficacia delle politiche di welfare aziendale per la retention dei talenti junior.

• Intervistato 20 HR manager di PMI venete e somministrato un questionario a 200 dipendenti under 30
• Identificato una correlazione positiva (r=0,72) tra programmi di welfare strutturati e intenzione di restare in azienda
• Risultati presentati al convegno AIDP Veneto con riscontro positivo dai partecipanti

Referenze
Dott.ssa Silvia Benedetti, HR Manager, Calzedonia Group S.p.A., s.benedetti@calzedonia.it, +39 045 678 9012
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Attività extracurriculare
Membro - AIDP Giovani Veneto (Associazione Italiana Direzione del Personale) Gen 2024 – Giu 2025

Partecipazione attiva alla sezione giovani dell'associazione dei professionisti HR.

• Partecipato a 8 eventi formativi su temi come employer branding, digital HR e people analytics
• Contribuito all'organizzazione del convegno annuale AIDP Veneto con 200 partecipanti

Volontaria - Sportello Lavoro Caritas Verona Set 2023 – Giu 2024

Supporto allo sportello lavoro della Caritas per persone in cerca di occupazione.

• Aiutato 30+ persone nella stesura del CV e nella preparazione ai colloqui
• Organizzato 3 workshop di orientamento al lavoro per gruppi di 15 partecipanti
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