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Profiil
Pühendunud sotsiaaltöötaja üle 10 aasta kogemusega perekondade toetamises, lastekaitse juhtumite haldamises ja haavatavate täiskasvanute abistamises 
Tallinna linnavalitsuse ja MTÜ-de kaudu. Spetsialiseerunud kriisisekkumisele, lastekaitsele ja integreeritud tugiteenuste koordineerimisele koostöös 
tervishoiu, hariduse ja politseiga.

Kogemus

Vanem Sotsiaaltöötaja, Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, Tallinn jaan 2018 – Praeguseni

Haldan lastekaitset ja perekonna tugiteenuste juhtumeid Põhja-Tallinna piirkonnas, tehes koostööd koolide, lasteaedade, tervishoiuasutuste ja politseiga.

• Haldan keskmiselt 45 aktiivset juhtumit korraga, hõlmates laste hooletusse jätmist, perevägivalla ja eestkostega seotud juhtumeid
• Töötasin välja ja rakendas uue varase sekkumise protokolli, mis vähendas kriisiabi vajadust 27% oma piirkonnas
• Viisin läbi üle 80 kodukülastuse aastas, hindamaks laste heaolu ja turvalisust
• Koordineerin interdistsiplinaarset meeskonda, kuhu kuuluvad lastekaitsespetsialistid, psühholoogid ja meditsiinitöötajad
• Juhendab 2 nooremat sotsiaaltöötajat, aidates neil juhtumite haldamisoskusi arendada
• Kasutasin STAR sotsiaaltöö andmeregistrit ja eesti.ee teenuseid klientide abistamiseks

Sotsiaaltöötaja, MTÜ Lastekaitse Liit, Tallinn apr 2014 – Praeguseni

Töötasin lastekaitsele spetsialiseerunud MTÜs, pakkudes nõustamist ja tugiteenuseid raskustes peredele üle Eesti.

• Nõustasin üle 120 pere aastas, pakkudes nõustamist, koolitust ja ressursside suunamist
• Koostasin perele mõeldud kriisijuhendi, mida kasutavad täna 14 Eesti kohalikku omavalitsust
• Esinesin Eesti Sotsiaaltöö konverentsil 2016. aastal perekonna varase sekkumise teemal
• Koordineeris vabatahtlike programmi, kaasates 35 vabatahtlikku iganädalasele perele mõeldud tugitegevusele

Sotsiaaltöö assistent, Haabersti Linnaosavalitsus, Tallinn juuni 2012 – Praeguseni

Abistain vanemaid sotsiaaltöötajaid juhtumite haldamisel, dokumentatsioonil ja klientide abistamisel sotsiaalteenuste taotlemisel.

• Aitas klientidel täita ja esitada üle 200 sotsiaaltoetuse avalduse kahe aasta jooksul
• Vastas vastuvõtukorrapäevade korraldamise eest, teenindades 30–40 klienti nädalas

Haridus

Magistrikraad erialal Sotsiaaltöö, Tallinna Ülikool, Tallinn sept 2010 – juuni 2012

Spetsialiseerumine lastekaitsele ja perekonna sotsiaaltööle. Magistritöö: varase sekkumise mudelid lastekaitse süsteemis Eestis.

Bakalaureusekraad erialal Sotsiaaltöö ja sotsiaalpedagoogika, Tallinna Ülikool, Tallinn sept 2007 – juuni 2010

Lõpetasin kiitusega. Praktika: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet.

Oskused
Lastekaitse, Juhtumite haldamine, Kriisisekkumine, Perenõustamine, Varane sekkumine, Interdistsiplinaarne koostöö, STAR (Sotsiaaltöö andmebaas), 
Hindamise metoodikad, Kogukonnateenused, Mentorlus ja juhendamine

Sertifikaadid

Sotsiaaltöötaja – kutsetunnistus tase 7, Kutsekoda mai 2018 – mai 2018

Motiveeriva intervjueerimise koolitus, Tartu Ülikool apr 2021 – apr 2021

Keeled
Eesti keel (emakeel), Inglise keel (B2), Vene keel (B2)

Projektid

Kompetentside arendamise programm juuni 2023 – märts 2024

Kavandas ja viis läbi kompetentside arendamise programmi 12 töötajale, keskendudes erialasele arengule ja uuele tehnoloogiale. Programm tõi kaasa 
kõrgema töötajate rahulolu ja vähendatud personali voolavuse.

Soovitajad

Merike Sisask, Sotsiaaltöö osakonna juhataja, Sotsiaalkindlustusamet, merike.sisask@sotsiaalkindlustusamet.ee, +372 5456 7890

Prof. Judit Strömpl, Sotsiaaltöö professor, Tartu Ülikool, judit.strompl@ut.ee, +372 5567 8901

Huvitegevus

Vabatahtlik nõustaja, Eesti Turundajate Liit jaan 2020 – dets 2023

Panustas vabatahtliku erialase nõustamisega ja osales organisatsiooni juhtimises ning ürituste korraldamises.
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