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Profiil

Proviisor Ule 10-aastase kliinikuteenuse kogemusega Eesti suurimates apteegikettades, spetsialiseerunud ravimite ndustamisele, retseptiravimite
valjastamisele ja patsientide ravimiohutuse tagamisele. Tugev teadmistebaas farmakoloogias ning harjumus pidada patsiendikeskset vestlust igas
vanuserihmas. Olen juhendanud farmaatsiapraktikante ja koordineerinud apteegitiimi igapdevaseid protsesse.

Kogemus

Vanem proviisor, Apotheka, Tartu marts 2019 - Praeguseni
Téotan Apotheka Tasku keskuse apteegis, vastutades retseptiravimite valjastamise, ndustamise kvaliteedi ning tiimijuhtimise eest.

+ Noustan keskmiselt 80-100 patsienti paevas ravimite kasutamise, korvaltoimete ja ravimite koostoimete teemal
+ Juhendanud 6 farmaatsiapraktikanti TU farmaatsiaosakonnast kolme aasta jooksul

+ Rakendasin uue ravimite laoarvestuse slisteemi, mis vahendas vanenenud ravimite mahakandmist 38%

* Olen saanud klientide rahulolu uuringus 4,8/5 hinnangu konsultatsiooniteenuse kvaliteedi eest

+ Koostasin apteegi sisemised to6juhised ravimite kasitlemisel, mis lihendas uute tootajate sisseelamise aega 30%
* Haldasin apteegi digiplatvormi, sh DigiDoc ja Smart-ID pohiseid retseptikontrolle

Proviisor, Benu Apteek, Tallinn aug 2015 - veebr 2019
Tootasin Benu Ulemiste apteegis, kus késitlen nii kdsimuigiravimeid kui retseptiravimeid, pakkudes terviklikku farmatseutilist ndustamist.

+ Valjastas keskmiselt 120+ retsepti paevas, tagades 100% tapsuse ja seadusliku nduetele vastavuse

+ Osalesin Eesti Apteekrite Liidu aastaseminaridel ning viisin labi 2 sisekoolitust ravimite koostoimete teemal

+ Koordineerisin ravimite tellimusprotsessi, vahendades tarnehalbeid 25% vérra

* Arendasin vélja diabeedi ravimite ndustamise kava, mis parandas krooniliste haigete ravikinnipidamist apteegistatistika jargi
* Juurutasin e-retseptisisteemi uuendused koostdos Eesti Haigekassaga

Farmaatsiaassistent / Nooremapteeker, Sidameapteek, Tartu sept 2013 - juuli 2015
Alustasin farmaatsiaalast karjaari Tartu Kaubamaja Stidameapteegis, toetades vanemat meeskonda ja arendades ndustamisoskusi.

* Abistanud klientide kiisimustele vastamisel kasimiiligiravimite ja tervisetoidu kategoorias
* Osalenud 2 Siidameapteegi toodete koolitusel Tallinna peakontoris

+ Haldanud ravimite laoarvestust ning taganud apteegikosmeetika sektsiooni korrashoiu

+ Ndustas aastas ule 200 patsiendi ravimite koosmdju ja kdrvaltoimete teemal

* Juurutas apteegi kvaliteedijuhtimise stisteemi vastavalt GDP nduetele

Haridus

Magistrikraad (Proviisor) erialal Farmaatsia, Tartu Ulikool, Tartu sept 2008 - juuni 2013
Viieaastane integreeritud magistriépe farmaatsia erialal, sisaldades kliinikupraktikat Tartu Ulikooli Kliinikumis ja Tartu apteekides.

Oskused

Ravimite ndustamine, Retseptiravimite valjastamine, Farmakoloogia, Ravimite koostoimed, Patsiendikeskne suhtlus, Laoarvestus (APOTHEKA susteem),
Meeskonnjuhtimine, Tervisetoidu ndustamine, GDPR ja ravimiseadus, Microsoft Office

Sertifikaadid

Proviisori kutsetunnistus, Terviseamet Jjuuni 2015 - juuni 2015
Kliinilise farmaatsia tdienduskoolitus, Tartu Ulikool nov 2021 - nov 2021
Keeled

Eesti keel (emakeel), Inglise keel (C1), Vene keel (B2)

Projektid

Kvaliteedijuhtimise siisteemi uuendamine mdrts 2023 - jaan 2024
Arendas ja juurutas uue kvaliteedijuhtimise standardi apteeker valdkonnas. Tagas vastavuse kehtivate regulatsioonidega ja viahendas vigade arvu 40%
esimese kvartali jooksul.

Soovitajad
Katrin EImet, Peaproviissor, Benu Apteek Eesti, katrin.elmet@benu.ee, +372 5234 5678
Ain Raal, Farmatseutika professor, Tartu Ulikool, ain.raal@ut.ee, +372 5345 6789
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Huvitegevus

Juhatuse liige, Eesti IT-ettevotete Liit jaan 2019 - dets 2022
Osales organisatsiooni strateegilises juhtimises ja erialaste Urituste korraldamises.
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