
Eugenia Quiroga
CONSULTORA DE RECURSOS HUMANOS

Madrid, Spain  | e.quiroga@gmail.com  | +34 658 102 374  | linkedin.com/in/eugeniaquiroga

Consultora de recursos humanos con diez anos de experiencia asesorando a empresas en transformacion organizativa, gestion del cambio y 
diseno de politicas de personas. Actualmente en Mercer Espana, donde lidero proyectos de consultoria para clientes del IBEX 35 y multinacionales 
con presencia en Espana. He gestionado proyectos con honorarios acumulados de 2,4 millones de euros en los ultimos tres anos.

EXPERIENCIA

Consultora Senior de Recursos Humanos, Mercer Espana, Madrid Sept 2020 – Presente

Liderazgo de proyectos de consultoria de RRHH para grandes empresas en Espana y Portugal.

• Lidere 18 proyectos de consultoria en 3 anos con honorarios acumulados de 2,4 millones de euros
• Disenè el modelo de compensacion total para una energetica del IBEX 35 con 4.200 empleados, incluyendo bandas salariales, beneficios y 

retribucion variable
• Coordiné un proyecto de transformacion organizativa para una aseguradora que implico la reestructuracion de 7 direcciones y 340 posiciones
• Tasa de renovacion de clientes del 87% en mi cartera

Consultora de Recursos Humanos, Deloitte Espana, Madrid Sept 2016 – Ago 2020

Consultoria en gestion del talento, diseno organizativo y people analytics para clientes del sector financiero y energetico.

• Participe en 12 proyectos de due diligence de RRHH en operaciones de M&A, analizando plantillas de hasta 3.000 empleados
• Desarrolle modelos de workforce planning para 4 clientes que optimizaron la plantilla en un 8% de media sin despidos
• Cree dashboards de people analytics en Power BI adoptados por 5 clientes como herramienta de reporting recurrente

Analista de Recursos Humanos, Accenture Espana, Madrid Sept 2014 – Ago 2016

Apoyo en proyectos de consultoria de RRHH y transformacion digital de la funcion de personas.

• Participe en la implantacion de SAP SuccessFactors para un cliente del sector bancario con 8.000 empleados
• Elaboré 25 descripciones de puesto y mapas de competencias para un proyecto de valoracion de puestos

EDUCACIÓN

Grado in Administracion de Empresas, Universidad Carlos III de Madrid, Getafe Sept 2008 – Jun 2012

Programa bilingue espanol-ingles. Nota media: 8,2/10.

Master in Direccion de Recursos Humanos y Gestion del Talento, ESADE Business School, Barcelona Sept 2012 – Jun 2013

Proyecto fin de master sobre el impacto de people analytics en la toma de decisiones de RRHH en empresas espanolas.

HABILIDADES

Consultoria de RRHH y transformacion organizativa • Diseno de modelos de compensacion y beneficios • Gestion del cambio organizacional • 
People Analytics (Power BI, Excel avanzado) • Valoracion de puestos (Hay, Mercer IPE) • Due diligence de RRHH en M&A • Workforce planning • 
SAP SuccessFactors y Workday • Gestion de proyectos y stakeholders • Presentaciones a comites de direccion

CERTIFICACIONES

Mercer IPE (International Position Evaluation) Certified, Mercer Mar 2021 – Mar 2025

Prosci Change Management Practitioner, Prosci Jun 2022 – Jun 2025

PMP (Project Management Professional), PMI Nov 2019 – Nov 2025

IDIOMAS

Espanol (nativo) • Ingles (C2 - Proficiency) • Aleman (B1 - Goethe Zertifikat)

PROYECTOS

Modelo de compensacion total - Energetica IBEX 35 Ene 2022 – Oct 2022

Lidere el diseno del nuevo modelo de compensacion total para una energetica del IBEX 35.

• Analicé 4.200 posiciones con la metodologia Mercer IPE y definí 18 bandas salariales
• Disenè el esquema de retribucion variable vinculado a OKRs individuales y de equipo
• El modelo fue aprobado por el comite de remuneraciones y se implanto en 8 meses

Transformacion organizativa - Aseguradora Mar 2023 – Dic 2023

Coordiné el rediseno organizativo de una aseguradora espanola en proceso de digitalizacion.

• Reestructure 7 direcciones en 4 areas de negocio, redefiniendo 340 posiciones
• Facilitè 22 talleres de gestion del cambio con mandos intermedios y directivos
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REFERENCIAS

Beatriz Solana
Partner, People & Organization, Mercer Espana
b.solana@mercer.com, +34 612 459 307
Carlos Valverde
Director, Human Capital, Deloitte Espana
c.valverde@deloitte.es, +34 627 883 165

ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

Mentora - Programa Women in Leadership (ESADE Alumni) Sept 2022  

Mentora de 3 profesionales junior en el programa anual de liderazgo femenino de ESADE Alumni. Sesiones mensuales de acompanamiento y 
desarrollo de carrera.

Ponente - Congreso AEDIPE Ene 2023  

Ponente invitada en el congreso anual de AEDIPE 2023 y 2024. Charla sobre people analytics aplicado a decisiones de compensacion ante 180 
asistentes.
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