Elif Breitner

Versicherungskauffrau
Stuttgart, Deutschland - e.breitner@gmail.com - +49 711 8294 3617 - linkedin.com/in/elifbreitner

Versicherungskauffrau mit vier Jahren Erfahrung im Bereich Komposit-Versicherung bei der

Allianz Versicherungs-AG. Spezialisiert auf die Beratung von Gewerbekunden in der Sach- und
Haftpflichtversicherung. Bestandsverantwortung fiir 420 Vertrage mit einem Pramienvolumen von 2,6
Mio. Euro jahrlich.

ERFAHRUNG
Versicherungskauffrau - Gewerbekundenberatung, Allianz Versicherungs-AG, Stuttgart Sept. 2022 - Gegenwart
Eigenverantwortliche Betreuung von Gewerbekunden im Bereich Sach-, Haftpflicht- und

Betriebsunterbrechungsversicherung.

* Verantwortung fiir 420 Vertrdge mit einem jahrlichen Pramienvolumen von 2,6 Mio. Euro

* Neugeschift in Héhe von 380.000 Euro Jahrespramie im Geschaftsjahr 2024

» Schadenmanagement: Koordination von 95 Schadenféillen jahrlich mit durchschnittlichem Volumen von 18.000 Euro
» Stornoquote von 2,1 % - deutlich unter dem Regionsdurchschnitt von 4,8 %

Auszubildende zur Kauffrau fiir Versicherungen und Finanzanlagen, Allianz Versicherungs-AG, Sept. 2019 - Aug. 2022
Stuttgart

Dreijdhrige duale Ausbildung mit Einsdtzen in Schadenregulierung, Privatkundenvertrieb und Gewerbeversicherung.

+ IHK-Abschlusspriifung mit der Note ,,gut” (85 Punkte)
* Praxiseinsdtze in 5 Abteilungen inkl. Agenturvertrieb und Schadenabteilung
* Erstellung einer Projektarbeit zur Digitalisierung der Schadenregulierung

BILDUNG

Ausbildung zur Kauffrau fiir Versicherungen und Finanzanlagen (IHK) in Versicherungswesen, Sept. 2019 -Aug. 2022
Allianz Versicherungs-AG / Berufsschule Stuttgart, Stuttgart

IHK-Abschlusspriifung mit der Note ,,gut”. Schwerpunkte: Versicherungslehre, Schadenregulierung, Vertrieb.

Fachhochschulreife in Wirtschaft, Wirtschaftsgymnasium Stuttgart-West, Stuttgart Sept. 2017 - Juli 2019
Abschlussnote 2,3. Profilfach Volks- und Betriebswirtschaftslehre.

FAHIGKEITEN

Gewerbeversicherung (Sach, Haftpflicht, BU), Schadenmanagement, Kundenberatung & Vertrieb, Risikoanalyse &
Bedarfsermittlung, Vertragsgestaltung, Allianz iCAS (Bestandssystem), MS Office (Excel, Word, Outlook), Regulatorik (IDD,
VVG), Neukundenakquise, Bestandsoptimierung

ZERTIFIZIERUNGEN

IHK-Abschluss Kauffrau fiir Versicherungen und Finanzanlagen, IHK Region Stuttgart Aug. 2022
Gepriifte Fachwirtin fiir Versicherungen und Finanzen (IHK) - in Vorbereitung, I[HK Region Sept. 2025 - Juni 2027
Stuttgart

SPRACHEN

Deutsch (Muttersprache), Englisch (gute Kenntnisse), Tiirkisch (Muttersprache)

PROJEKTE

Digitale Schadenregulierung - Allianz Pilotprojekt Stuttgart Juni 2023 - Feb. 2024
Mitarbeit im Pilotprojekt zur Einfithrung eines digitalen Schadenmeldesystems fiir Gewerbekunden.

» Testung und Feedback fiir die App-basierte Schadenmeldung mit 60 Pilotkunden
* Reduktion der durchschnittlichen Bearbeitungszeit von 12 auf 5 Werktage
* Erstellung von Schulungsunterlagen fiir 35 Kolleginnen und Kollegen in der Region Siid
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REFERENZEN

Stefan Laub, Regionalleiter Gewerbekunden Siid, Allianz Versicherungs-AG, stefan.laub@allianz.de, +49 711 6634 2280
Inge Winkler, Teamleiterin Schadenregulierung, Allianz Versicherungs-AG, inge.winkler@allianz.de, +49 711 6634 2295

AUSSERSCHULISCHE AKTIVITATEN

Ausbildungsbotschafterin - IHK Region Stuttgart Jan. 2023

Besuch von Schulklassen und Berufsmessen zur Vorstellung der Ausbildung zur Kauffrau fiir Versicherungen und
Finanzanlagen. Bisher 8 Veranstaltungen mit rund 240 Schiilerinnen und Schiilern.



