
Dominik Auerbach
IT-Berater

Zürich, Schweiz · d.auerbach@gmail.com · +41 78 431 62 89 · linkedin.com/in/dominikauerbach

IT-Berater mit acht Jahren Erfahrung in der Beratung von Grossunternehmen bei Digitalisierung, Cloud-Migration und IT-Strategie. 
Aktuell als Senior Consultant bei einem internationalen Beratungshaus tätig, mit Fokus auf Finanzdienstleister in der DACH-Region. 
Bisher Projekte mit einem Gesamtvolumen von über 12 Millionen Franken verantwortet.

Erfahrung

Apr. 2021 – Gegenwart

Senior IT-Consultant, Accenture Schweiz, Zürich

Beratung von Banken und Versicherungen bei Cloud-Migrationen und IT-Transformationsprojekten.

• Cloud-Strategie für eine Schweizer Kantonalbank mit 1,2 Millionen Kunden entwickelt und umgesetzt

• Projektvolumen von insgesamt 7,4 Millionen CHF über 3 Kundenprojekte verantwortet

• Workshops mit C-Level-Stakeholdern bei 6 Kunden moderiert und Entscheidungsvorlagen erstellt

• Team von 8 Consultants fachlich geführt und Nachwuchskräfte ongeboardet

Jan. 2018 – März 2021

IT-Consultant, Capgemini Deutschland, Frankfurt am Main

IT-Beratung im Bankenumfeld mit Schwerpunkt Systemarchitektur und Prozessoptimierung.

• Ist-Analyse und Soll-Konzept für die IT-Landschaft einer Grossbank mit 14.000 Mitarbeitenden erstellt

• Einführung von ServiceNow ITSM bei einem Versicherungskonzern - Ticketbearbeitungszeit um 38 % reduziert

• Kostenoptimierung im IT-Betrieb - jährliche Einsparungen von 1,8 Millionen Euro identifiziert

Apr. 2016 – Dez. 2017

Junior IT-Consultant, Deloitte Deutschland, Düsseldorf

Einstieg in die IT-Beratung mit Projekten im Bereich Prozessanalyse und Anforderungsmanagement.

• Anforderungsanalysen für 5 IT-Projekte bei Kunden aus Handel und Logistik durchgeführt

• Prozessmodellierung in BPMN 2.0 für 3 Fachbereiche eines DAX-Konzerns erstellt

Bildung

Okt. 2012 – März 2016

Master of Science in Wirtschaftsinformatik, RWTH Aachen, Aachen

Masterarbeit über IT-Governance-Frameworks im Vergleich - COBIT vs. ITIL in der Finanzbranche. Note: 1,4.

Fähigkeiten

IT-Strategieberatung, Cloud-Migration (AWS, Azure), Projektmanagement (PMP, PRINCE2), ITIL v4 & COBIT, ServiceNow & JIRA, 
Anforderungsmanagement, BPMN 2.0 & Prozessmodellierung, Stakeholder-Management, Präsentation & Workshopmoderation, SAP 
(Modulübergreifend)

Zertifizierungen

März 2020 – März 2026

PMP - Project Management Professional, Project Management Institute (PMI)

Sept. 2021 – Sept. 2024

TOGAF 9 Certified, The Open Group

Juni 2022 – Juni 2025

AWS Certified Cloud Practitioner, Amazon Web Services

Sprachen

Deutsch (Muttersprache), Englisch (verhandlungssicher), Französisch (gute Kenntnisse)
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Projekte

Jan. 2022 – Juni 2023

Cloud-Migration - Schweizer Kantonalbank
Begleitung der Cloud-Migration einer Kantonalbank von On-Premises auf eine hybride Cloud-Lösung.

• Migrationsstrategie für 84 Applikationen erarbeitet

• Regulatorische Anforderungen (FINMA) in der Cloud-Architektur berücksichtigt

• IT-Betriebskosten um 22 % reduziert bei gleichzeitiger Steigerung der Verfügbarkeit

Juni 2019 – Apr. 2020

ITSM-Einführung - Versicherungskonzern
Einführung von ServiceNow ITSM bei einem deutschen Versicherungskonzern.

• Ticketbearbeitungszeit um 38 % reduziert

• Schulung von 240 IT-Mitarbeitern in der neuen Plattform durchgeführt

Referenzen

Dr. Nadja Frei, Managing Director Technology, Accenture Schweiz, n.frei@accenture.com, +41 44 219 5567

Marcus Thalmann, Partner Digital Transformation, Capgemini Deutschland, m.thalmann@capgemini.com, +49 69 9515 2244

Außerschulische Aktivitäten

März 2023  

Gastdozent - Universität Zürich (Weiterbildung)
Gastvorlesungen im CAS Digital Leadership zum Thema Cloud-Strategie und IT-Governance. 2 Vorlesungsblöcke pro Semester.

Jan. 2022  

Mentor - IT-Talents Stipendienprogramm
Berufsbegleitendes Mentoring für Informatik-Studierende beim Berufseinstieg. Bisher 5 Mentees betreut.
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