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PROFIL
Erfaren socialrådgiver med 12 års bred 
kommunal erfaring inden for udsatte familier, 
arbejdsmarkedsindsats og handicapområdet. 
Stærk juridisk forståelse for serviceloven, 
aktivloven og lov om en aktiv 
beskæftigelsesindsats. Dokumenteret evne til 
at skabe motiverende, helhedsorienterede 
forløb der bringer borgere tættere på 
selvforsørgelse og mestring af eget liv. 
Vant til at navigere i komplekse tværfaglige 
sager. Dokumenterede resultater inden 
for faglig kvalitet og effektivisering af 
arbejdsprocesser. Dokumenterede resultater 
med 55–65 familiesager inden for fagområdet.

KONTAKT
Odense, Danmark
mette.pedersen@gmail.com
+45 61 23 45 67
linkedin.com/in/mettepedersen

UDDANNELSE
sep. 2008 – jun. 2012
Professionsbachelor i Socialrådgivning i Socialt 
arbejde, University College Lillebælt, Odense
Bachelorprojekt om helhedsorienteret 
sagsbehandling i udsatte familier. Afsluttet med 
karakteren 10.

aug. 2006 – jun. 2009
Gymnasial uddannelse (STX) i Samfundsfaglig 
studieretning, Aalborg Gymnasium, Aalborg
Studieretning med samfundsfag A og psykologi C. 
Aktiv i Amnesty-gruppen.

FÆRDIGHEDER
Serviceloven og aktivloven • 
Voksenudredningsmetode (VUM) • Børnefaglig 
undersøgelse (§50) • Rehabilitering og 
ressourceforløb • Motiverende samtale (MI) 
• Tværfaglig koordinering • DUBU og KMD 
Nexus • Myndighedsudøvelse • Serviceloven og 
retssikkerhedsloven • KMD Sag og DUBU

SPROG
Dansk – modersmål • Engelsk – øvet • Svensk – 
forstår

ERFARING

Socialrådgiver, Familieafdelingen, Odense Kommune, Odense jan. 2019 – Nu

Sagsbehandling  af  udsatte  familier  og  børnesager  efter  serviceloven  §§  50,  52  og  58. 
Myndighedsansvar i komplekse underretningssager.

• Håndterer løbende sagsstamme på 55–65 familiesager parallelt
• Nedbragte andel af sager med overskredne lovfæstede frister fra 18 % til 6 % over to år
• Udviklede samarbejdsmodel med skoler og sundhedsplejersker, der forbedrede tidlig 

opsporing af udsathed
• Afholder supervision og faglig sparring for to nyansatte kolleger
• Indgik i tæt samarbejde med tværfaglige kollegaer om kvalitetssikring og kontinuerlig 

forbedring

Socialrådgiver, Jobcenter, Kerteminde Kommune, Kerteminde jun. 2015 – dec. 2018

Myndighedssagsbehandling og beskæftigelsesindsats for ledige borgere på kontanthjælp, 
sygedagpenge og ressourceforløbsydelse.

• Øgede selvforsørgelsesgraden i portefølje med 14 procentpoint over tre år
• Koordinerede  rehabiliteringsteammøder  på  tværs  af  sundheds-,  social-  og 

beskæftigelsesforvaltning
• Implementerede Vækstmodel-samtalestruktur i teamet (MI-baseret)
• Samarbejdede tværfagligt med kollegaer og eksterne partnere om kvalitetssikring og 

procesoptimering

Socialrådgiverpraktikant / Vikar, Faaborg-Midtfyn Kommune, Faaborg aug. 2012 – maj 2015

Kommunal  praktik  og  efterfølgende  vikariat  i  handicapafdelingen  med  fokus  på 
voksenudredningsmetode (VUM) og §§ 83–85 indsatser.

• Gennemførte voksenudredninger og handleplaner for 25+ borgere med fysiske og psykiske 
handicap

• Varetog dokumentation og kvalitetssikring af arbejdsprocesser i henhold til afdelingens 
retningslinjer

• Deltog aktivt i faglig udvikling og interne kompetenceforløb

CERTIFICERINGER

Motiverende Samtale (MI) – Level 1, Dansk Erhverv jan. 2017 – jan. 2017

Børnesamtaleuddannelse, Socialstyrelsen jan. 2020 – jan. 2020

Førstehjælp og elementær brandbekæmpelse, Dansk Røde Kors jan. 2023 – jan. 2023

PROJEKTER

Nøgleprojekt hos Odense Kommune jan. 2022 – dec. 2023

Ledede eller bidrog væsentligt til strategisk projekt med dokumenterede resultater inden for 
kvalitet, effektivitet eller innovation i organisationen.

REFERENCER

Mads Bilstrup, Formand, Dansk Socialrådgiverforening, mads.bilstrup@dansksocialradg.dk, +45 
70 10 34 56

Marie Stender, Socialchef, Aalborg Kommune, marie.stender@aalborgkommune.dk, +45 99 31 67 
89

FRITIDSAKTIVITET

Medlem af DS – Dansk Socialrådgiverforening jan. 2020 – dec. 2023

Engageret i faglig udvikling og styrkelse af branchens netværk i Danmark.

Bestyrelsesmedlem, Headspace Odense, 2021–nu jan. 2021 – dec. 2021

Engageret i faglig udvikling og styrkelse af branchens netværk i Danmark.
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