
Maria
Karlsson
Butikschef

Amiralsgatan 24, 214 37 Malmö

maria.karlsson@gmail.com

+46 73 901 23 45

18 April 2026

Peter Nilsson
ICA Maxi

Hej Peter Nilsson,

Jag ansöker om tjänsten som butikschef vid ICA Maxi med stort intresse och stark 

motivation. Jag har 8 års erfarenhet av detaljhandel, varav 4 år som biträdande butikschef 

på Coop Forum i Malmö. Under min ledning ökade butikens omsättning med 12 procent 

på två år, och kundnöjdhetsindexet steg från 74 till 89 av 100.

Jag ansvarar idag för ett team om 35 medarbetare, schemaläggning, personalutveckling 

och  budgetuppföljning  på  85  miljoner  kronor  per  år.  Jag  har  framgångsrikt 

implementerat nya rutiner för svinnhantering som minskade svinnet med 19 procent, 

samt  drivit  en  utbyggnad  av  butikens  färskvaruavdelning  som  resulterade  i  en 

försäljningsökning på 23 procent i den kategorin.

ICAs starka varumärke och ert fokus på lokalt engagemang och hög servicekvalitet är 

värderingar som jag delar helhjärtat. Jag är en resultatorienterad ledare som skapar 

engagerade team och levererar affärsmässiga resultat. Jag ser fram emot att diskutera hur 

jag kan bidra till ICA Maxis fortsatta framgång i Malmö.

Med vänliga hälsningar,

Maria Karlsson


