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Arvoisa Paula Rantanen,

Haen  Mehiläisen  lääkärinsihteerin  tehtävää  neljän  vuoden 
kokemuksella terveydenhuollon hallintotehtävistä. Lääkärikeskus 
Aavalla olen vastannut ajanvarausten hallinnasta, potilasasiakirjojen 
käsittelystä  ja  lääkärien  päivittäisestä  toimistoavustamisesta. 
Hoidin  itsenäisesti  kahden  erikoislääkärin  ja  kolmen 
yleislääkärin ajanvarauskalentereita ja vähensin peruuntuneiden 
vastaanottoaikojen  osuutta  22  prosentista  9  prosenttiin 
muistutuskäytäntöjä kehittämällä.

Osaan käyttää Effica-, Pegasos- ja Apotti-potilastietojärjestelmiä 
sujuvasti  ja  olen  perehdyttänyt  viisi  uutta  lääkärinsihteeriä 
järjestelmien  käyttöön.  Hoidin  Aavalla  myös  laskutuksen 
Kela-korvausten  osalta  ja  varmistin,  että  kaikki  laskut 
lähetettiin 48 tunnin kuluessa vastaanoton päättymisestä, mikä 
paransi  kassavirtaa  merkittävästi.  Minulla  on  lääkärinsihteerin 
ammattitutkinto ja hyvä lääketieteellinen sanastoosaaminen.

Mehiläinen  on  Suomen  johtava  yksityinen 
terveydenhuoltopalvelujen tarjoaja, ja arvostan sen panostusta 
sekä  potilaskokemukseen  että  henkilöstön  hyvinvointiin. 
Haluaisin tuoda järjestelmällisyyteni, asiakaspalveluhenkisyyteni ja 
terveydenhuollon osaamiseni Mehiläisen tiimiin.  Olen saatavilla 
haastatteluun milloin tahansa teille sopivana ajankohtana.

Ystävällisin terveisin,

Kirsi Järvinen


