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Katariina Lehto
Nokia

Arvoisa Katariina Lehto,

Haen Nokian data-tieteilijan tehtavaa innostuneena mahdollisuudesta soveltaa
koneoppimista ja tilastollista mallinnusta globaalin teknologiayrityksen haasteisiin. Minulla
on tohtorin tutkinto tietojenkasittelytieteesta Aalto-yliopistosta seka nelja vuotta alan
kaytannon kokemusta.

Elisa Oyj:ssa rakensin asiakaspoistumaennusteen, joka tunnisti 83 % todennakaisista
poistuvista asiakkaista 30 paivaa etukateen. Taman avulla kohdistetut
asiakaspitotoimenpiteet vahensivat poistumaa 14 % vuositasolla, mikd tarkoitti
2,3 miljoonan euron liikevaihdon sailyttamista. Olen myos kehittanyt NLP-pohjaisia
malleja asiakaspalvelun automaatioon seka julkaissut kaksi vertaisarvioitua artikkelia
koneoppimismenetelmista.

Nokia on ainutlaatuinen yhdistelma syvaa teknologista tutkimusta ja globaalia liiketoimintaa.
Mahdollisuus soveltaa data-tiedettd 5G-verkkoteknologian ja loT-ratkaisujen kehitykseen
on erittain houkutteleva, ja haluaisin tuoda akateemista tarkkuuttani kaytannon sovelluksiin.

Parhain terveisin,

Juho Makinen



