
Antti Toivonen
Avainasiakaspäällikkö

Runeberginkatu 8, 00100 Helsinki · antti.toivonen@gmail.com · +358 50 724 5538

18 April 2026
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Arvoisa Laura Virtanen,

Haen  Salesforce  Finlandin  avainasiakaspäällikön  tehtävää,  sillä  minulla  on  vahva 

tausta  SaaS-ratkaisujen  myynnistä  ja  suurten  yritysasiakkaiden hallinnasta.  Kuuden 

vuoden kokemukseni B2B-myynnistä on antanut minulle kyvyn rakentaa pitkäkestoisia 

kumppanuuksia ja tunnistaa asiakkaiden liiketoiminnalliset tarpeet strategisella tasolla.

Microsoft  Oy:ssä  avainasiakaspäällikkönä  vastuuportfolioni  kasvoi  2,1  miljoonasta 

4,8  miljoonaan  euroon  kolmessa  vuodessa.  Solmin  viisi  uutta  monitasoista 

sopimuskokonaisuutta,  joista  suurin  oli  1,2  miljoonan  euron  pilvipalvelusopimus 

teollisuusasiakkaan kanssa. Asiakaspysyvyysasteeni oli 96 % ja NPS-tulokseni 62, joka ylitti 

tiimin keskiarvon 18 pisteellä.

Salesforcen  globaali  asiantuntemus  CRM-ratkaisuissa  ja  kasvava  jalanjälki  Suomen 

markkinoilla tarjoavat juuri sen ympäristön, jossa haluan kehittää avainasiakasstrategioita. 

Uskon, että asiakassuhteiden rakentaminen datan ja luottamuksen varaan on tulevaisuuden 

kilpailuetu.

Ystävällisin terveisin,

Antti Toivonen


