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23 de marzo de 2026

Dna. Maria Antonia Ferrer
Hotel Belmond La Residencia

Estimada Sra. Ferrer,

Me dirijo a usted para presentar mi candidatura como recepcionista en el Hotel 

Belmond La Residencia. Cuento con dos anos de experiencia en establecimientos de 

4 y 5 estrellas en Mallorca, habiendo gestionado mas de 9.200 check-ins y check-outs 

con una puntuacion media de satisfaccion de 9,1/10.

Domino tres idiomas y tengo experiencia con los sistemas PMS Opera y Sihot. La 

atencion personalizada al huesped, la resolucion de incidencias y la coordinacion 

con los departamentos de pisos y conserjeria son tareas que realizo con soltura.

Belmond La Residencia es sinonimo de lujo y atencion al detalle en Mallorca. Mi 

experiencia en hoteleria de alta gama y mi conocimiento de la isla me permiten 

ofrecer un servicio a la altura de sus estandares.

Estare encantada de ampliar esta informacion en una entrevista.

Atentamente,

Claudia Vinas


