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Adrian Pop

FAN Courier

Stimate domnule Pop,

candidez pentru postul de coordonator operatiuni pe hubul regional. Am cinci ani la hubul
Sameday din Chitila.

Coordonez tura de noapte cu 34 de operatori, intre 48.000 si 62.000 de colete sortate pe noapte
in varful de sezon, si relatia cu 70 de curieri la plecarea de dimineata. Am mutat raportul de
tura de pe hartie pe un formular comun cu noua indicatori, si timpul de predare intre ture a
scazut de la 40 de minute la 12. Am reorganizat alocarea pe benzi de sortare dupa judetul de
destinatie, iar rata de colete mis-sortate a scazut de la 1,8% la 0,6% in patru luni.

La dumneavoastra as prelua doua schimburi in loc de unul, si asta este diferenta care ma
intereseaza.

Raspund side instruirea operatorilor noi, intre opt si doudsprezece persoane pe luna in varful
de sezon, si de raportarea incidentelor de securitate a muncii. In ultimii doi ani nu am avut
niciun accident cu zile de incapacitate pe tura mea.

Lucrez de cinci ani pe tura de noapte si nu imi este un impediment. Am preaviz de 20 de zile
lucratoare sipot venila hub pentru o discutie dimineata, dupa tura.

Cu stima,

Razvan Olaru
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