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Jan Novotný
Alza

Vážený pane Novotný,

hlásím se na pozici koordinátora provozu v logistickém centru v Chrášťanech. Šest let pracuji 
na depu Packety ve Zdibech.

Koordinuji depo, které zpracuje osm až čtrnáct tisíc zásilek denně, tři směny, padesát dva lidí 
plus osm externích řidičů. Rozdíl mezi osmi a čtrnácti tisíci je celá moje práce: plán směny musí 
držet i v den, kdy přijde o polovinu víc.

Zaváděl  jsem  tu  čárové  kódy  na  vratky,  což  zkrátilo  dohledání  zásilky  z  desítek  minut 
na jednotky. Zároveň jsem viděl, co automatizace nevyřeší: když chybí dva lidé, pomůže 
přerozdělení, ne systém.

Vedu předávání směn na jednom listu se šesti  údaji.  Dřív si  každá směna psala vlastní 
poznámky a ranní porada začínala rekonstrukcí noci.

Zajímá mě provoz s vyšší mírou automatizace a s vlastním sortimentem, protože tam je chyba 
vidět hned na zákazníkovi, ne až v reklamaci dopravce.

Výpovědní lhůta je dvouměsíční.

S pozdravem,

Petr Sýkora
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